insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Dis Paydas Memnuniyet Anketi Sonug Raporu

2025

Fakiltemizin paydaslarla (6grenciler, sektor temsilcileri, mezunlar vb.) iletisim ve i birligi dizeyi
sizce nasildir?

@ Cok iyi
@ iyi

@ Ona

@ Zayf

@ Gok zayl

Fakultemizin dis paydaslara (kamu, 6zel sektor, STK'lar) yonelik diizenledigi etkinlik ve faaliyetlerin
yeterliligi sizce nedir?

@ Cok iyi
@ lyi

@ Orta

® Zayf

@ Cok zayif




Fakiltemizin egitim politikalannin geffaflik ve katihmeilik ilkelerine uygunlugu hakkinda ne
dilsiinliyorsunuz?

@ Cok iyi
@ iyi

@ Ora

@ Zayif

& Cok zayl

Fakiltemiz, paydaslardan aldigi geri bildirimleri dikkate alarak iyilegtirmeler yapmakta yeterli midir?

® Cok iyi
@iy

® Orta

® Zayf

@ Cok zayf

Fakiiltemizin misyonu, vizyonu, egitim amaglan gibi konulan paydasglarla paylagma ve isbirligi
icerisinde gelistirme konusundaki basansi sizce nasildir?

@ Cok iyi
® iy

@ COna

@ Zayif

@ Gok zayl




Fakiltemizin dig paydaslarla yapilan toplantilaninin verimliligi hakkinda ne diigtinlyorsunuz?

@ Cokiyi
® iy
Qria
@ Zayf
& Cok zayl

Degerlendirme

1. Girisg

Bu rapor, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi tarafindan dis paydaslara yonelik olarak uygulanan
Memnuniyet Anketi’nin 2025 yili sonuglarini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Raporun temel
amaci; faklltenin dis paydaslarla kurdugu is birligi dlizeyini, toplumsal katki anlayisini ve kalite

glvencesi surecleri kapsaminda paydas algisini ortaya koymaktir.

Elde edilen bulgular, fakiltenin paydas temelli yonetisim yaklasimi dogrultusunda gigli ve gelistirmeye
actk yonlerinin belirlenmesine katki sunmakta; ayni zamanda surekli iyilestirme anlayisi cercevesinde

kurumsal gelisimi desteklemektedir.

2. Yontem ve Kapsam

Dis Paydas Memnuniyet Anketi, fakiiltenin kamu kurumlari, 6zel sekt6r, sivil toplum kuruluslari ve ilgili
diger dis paydaslarla olan etkilesim dlzeyini ve memnuniyet algisini 6lcmeye yonelik olarak
uygulanmistir. Anket sonuglari degerlendirilirken katilimci sayisina raporda yer verilmemis; analizler

genel egilimler, memnuniyet diizeyleri ve nitel geri bildirimler tGzerinden gergeklestirilmistir.

Veriler, fakiltenin kalite glivencesi sistemi kapsaminda ele alinmis ve degerlendirmeler

Yiksekogretimde kalite anlayisiyla uyumlu bicimde yorumlanmistir.



3. Kalite Giivencesi ve PUKO Degerlendirmesi

Anket sonuglari, fakiiltenin dis paydas geri bildirimlerini kalite glivencesi siireglerinin dnemli bir bileseni
olarak ele aldigini géstermektedir. Planla asamasinda paydas beklentilerinin dikkate alindigi, Uygula
asamasinda is birliklerinin ve ortak faaliyetlerin hayata gegirildigi, Kontrol Et asamasinda memnuniyet
dlclimlerinin gerceklestirildigi ve Onlem Al asamasinda ise siirekli iyilestirme vyaklasiminin

benimsendigi anlasiimaktadir.

Bu durum, fakiiltede PUKO donglsiiniin dis paydas boyutunda isledigini ve kalite kiltlrinin kurumsal

dizeyde yerlesmekte oldugunu gostermektedir.

4. Katiimcilik ve Paydas iliskileri

Dis paydaslarin degerlendirmeleri, fakilltenin is birligine aclik, iletisimi 6nceleyen ve paydas gorislerini
onemseyen bir yaklasim sergiledigini ortaya koymaktadir. Paydaslarla siirdirilen dizenli iletisim ve
ortak calisma kdltiirti, fakiltenin katilimci yonetisim anlayisinin 6nemli bir gostergesi olarak

degerlendirilmektedir.

Bu yaklasim, fakiltenin dis cevresiyle kurdugu iliskilerin karsilikh gliven ve is birligi temelinde

gelismesine katki saglamaktadir.

5. Egitim-Ogretim ve istihdam Baglantisi

Anket bulgulari, fakilltenin egitim-6gretim faaliyetlerinin dis paydas beklentileriyle genel olarak
uyumlu oldugunu gostermektedir. Mezunlarin sahip oldugu bilgi, beceri ve yetkinliklerin uygulama
alanlariyla iliskilendirilmesi, fakiltenin istihdam odakh yaklasiminin olumlu bir yansimasi olarak

degerlendirilmektedir.

Egitim-08retim sireclerinin uygulama temelli etkinliklerle desteklenmesi ve paydas gorislerinin
program gelistirme siireclerine yansitilmasi, bu alandaki etkiyi gliclendirecek unsurlar olarak 6ne

¢citkmaktadir.



6. Toplumsal Katki ve Bolgesel Etki

Dis paydas gorisleri, fakiltenin toplumsal katki faaliyetlerinin ve bdlgesel etkilesiminin olumlu
algilandigini ortaya koymaktadir. Fakiltenin toplumla kurdugu is birlikleri, sosyal sorumluluk temelli
faaliyetler ve akademik birikimin topluma yansitilmasi, kurumsal sorumluluk anlayisinin bir gdstergesi

olarak degerlendirilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin daha goriiniir hale getirilmesi ve sirdirilebilir is birlikleriyle

desteklenmesi, fakiiltenin bolgesel ve ulusal diizeydeki etkisini artiracaktir.

7. Acgik Uglu Goriislerin Degerlendirilmesi

Anketin agik uclu bolimiinde yer alan geri bildirimler, faklltenin ylrattigi calismalarin dis paydaslar
tarafindan genel olarak olumlu degerlendirildigini gostermektedir. Paydaslarin fakilteyle is birligini

surdirmeye istekli olduklari ve yaratilen faaliyetleri degerli bulduklari anlasiimaktadir.

Bu nitel geri bildirimler, fakiltenin dis paydaslarla kurdugu iliskilerin gliclendirilmesi agisindan 6nemli

bir veri kaynagi niteligindedir.

8. Genel Degerlendirmeler

Dis Paydas Memnuniyet Anketi sonuglari, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi’nin paydaslariyla giiclii
bir etkilesim icinde oldugunu ve kalite giivencesi slireclerini dis paydas boyutunda etkin bicimde

ylrittiginl ortaya koymaktadir.



